Ronald McDonald Haus Sankt Augustin
Hans-Wilhelm-Lippe-Weg 1
53757 Sankt Augustin

Ansprechpartnerinnen:

Sabine Dawabi, Leitung

Laura Hilbiisch, Assistentin der Leitung
Carolin Kntippel, Assistentin der Leitung
Ursula Jahnz, Hauswirtschaftliche Assistentin
Alina Simon, FSJlerin

Mara Brausen, FSJlerin

Telefon: 02241 - 234280
Telefax: 02241 - 2342880

E-Mail: haus.sanktaugustin@mdk.org

Internet: www.mcdonalds-kinderhilfe.org
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Herzlich Willkommen %5 “
im Ronald McDonald Haus Sankt Augustin! o

Liebe Familien,

das Ronald McDonald Haus Sankt Augustin ist ein Zuhause auf Zeit fiir Familien mit schwer
kranken Kindern. Wir wiinschen Thnen, dass Sie sich hier wohl fithlen und gut eingewdhnen.
Wir haben fiir Sie ein paar Informationen zusammengestellt, mit denen wir Thnen helfen

mochten, sich im Haus und in der neuen Umgebung gut zurechtzufinden.

Fir weitere Fragen stehen Thnen unsere ehrenamtlichen MitarbeiterInnen und wir gerne zur
Verfligung.

Wir wiinschen Thnen einen angenehmen Aufenthalt in unserem Haus und alles Gute fiir Sie

und Thr Kind!

Thr Ronald McDonald Haus Sankt Augustin

Sabine Dawabi Laura Hilbiisch Carolin Kntippel

Leitung Assistentin der Leitung Assistentin der Leitung
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Das Ronald McDonald Haus Sankt Augustin ..

- ein Selbstversorgerhaus Kinderhille

Das Ronald McDonald Haus Sankt Augustin ist ein Zuhause auf Zeit fiir Familien, deren
schwer kranke Kinder in der Asklepios Klinik behandelt werden. Das Haus wird tiberwiegend
aus Spenden finanziert. Ein jihrliches Spendenautkommen von 200.000 Euro ist
wiinschenswert, denn zuziiglich zu den Ubernachtungskosten deckt dieser Betrag im besten
Falle die jahrlich anfallenden Betriebskosten. Staatliche Unterstiitzung erhalten wir nicht. So
sind wir auf die Mithilfe unserer Familien im Haus, vieler Freunde, Firmen und Spender
angewiesen. Dartiber hinaus unterstiitzen McDonald’s Deutschland Inc. und seine Franchise-
Nehmer die McDonald’s Kinderhilfe Stiftung.

Wir méchten, dass dieses Haus stets in einem guten Zustand ist, damit sich alle Familien -
jetzt und auch in Zukunft - in ihrem Zuhause auf Zeit wohlfiithlen kénnen. Bitte gehen Sie
daher sorgsam mit allen Einrichtungsgegenstidnden um, so dass wir die Kosten fiir anfallende
Reparaturen und Wiederbeschaffung méglichst gering halten kénnen. Sollte Thnen trotz aller
Vorsicht einmal etwas kaputt gehen, oder es fallt Thnen auf, dass etwas defekt ist, dann

informieren Sie uns bitte.

Das Ronald McDonald Haus ist mit allem ausgestattet, was zum Alltagsleben in einen
Haushalt gehort. Eine grofie Kiiche 1adt zum gemeinsamen Kochen, der Aufenthaltsraum
sowie das Wohnzimmer zum gemtutlichen Zusammensitzen ein. Nattirlich kénnen Sie auch
Thren Besuch empfangen. Thre Freunde und Familie sind ebenfalls herzlich willkommen. Bitte
lassen Sie keine Fremden ins Haus, es ist zu Threr und unserer aller Sicherheit. In den
Wohnzimmern finden Sie jeweils einen Fernseher mit DVD-Player, Gesellschaftsspiele und
eine kleine Bibliothek. In unserer Waschkiiche stehen Thnen Waschmaschinen, Trockner und

Bligeleisen kostenlos zur Verfugung.

Das Ronald McDonald Haus bietet Vieles, um Thnen den Aufenthalt so angenehm wie méglich
zu gestalten. Alle Familien, die in diesem Haus leben, befinden sich momentan in einer
schwierigen Lebenssituation. Bitte sorgen Sie trotzdem fiir Sauberkeit und Ordnung und

nehmen Sie Riicksicht auf andere Familien des Hauses.

Wir danken Thnen fiir Thr Verstindnis!



Angebote fur Familien ..
des Ronald McDonald Hauses Sankt Augustin =~ ¥k

Im Ronald McDonald Haus kénnen Sie sich vom anstrengenden Klinikalltag erholen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Hauses sind jederzeit fiir Sie da.

Zeit zum Gedankenaustausch mit anderen Familien haben Sie zum Beispiel bei

unserem regelmafig stattfindenden Verwdhnfrithstiick oder dem gemeinsamen Abendessen.
Hierzu sind Sie sehr herzlich eingeladen!

Verwdhnfrithstiick

Jeden Dienstag bereitet Thnen unsere ehrenamtlichen Mitarbeiter/-Innen

von 8.00 bis 11.00 Uhr ein reichhaltiges Friithstiick, um Thnen den Start in den Tag zu versiiflen.
Abendessen

Entspannen Sie sich nach einem anstrengenden Tag in der Klinik bei einem leckeren

Abendessen, das befreundete Firmen oder wir und unsere ehrenamtlichen Mitarbeiter/-Innen
Thnen jeden Donnerstag ab 20.00 Uhr (bis 21.30 Uhr) zubereiten.

Bitte beachten Sie dazu auch unsere aktuellen Aushénge

(Es ergeben sich aktuelle Anderungen, aufgrund der Corona-Pandemie.)



McDonald’s

Zusatzliche Angebote JDmakts
des Ronald McDonald Hauses Sankt Augustin

Verleih von nititzlichen Dingen
Wir leihen Thnen gerne:
e Kinderbetten

e Fahrriader
e Kihlschrank fiir Muttermilch

Bitte melden Sie sich bei Interesse bei uns im Btiro.
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Ihr Telefon %5
Bedienungsanleitung MDouals

Sie sind im Ronald McDonald Haus fiir die Station, Ihre Freunde und Verwandten jederzeit zu

erreichen. Dafiir haben Sie eine eigene Telefonnummer fiir den Apparat in Threm Apartment.

Diese lautet: 02241 — 23428-100+ihre Apartmentnummer

Beispiel: Apartment 1: 02241 23428101; Apartment 2: 02241 23428102 etc.
Wenn Sie telefonieren méchten, beachten Sie bitte folgende Hinweise:

Intern telefonieren

1. Hoérer abnehmen
2. Interne Rufnummer wahlen (Buro =73 oder 72, Kiche = 60)

Extern telefonieren

Hérer abnehmen
,0¢ driicken

Auf Freizeichen warten

Hw d =

Gewdlinschte Rufnummer wihlen
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WLAN

Starten Sie Thr WLAN-fahiges Endgerét. In den meisten Fallen ist die WLAN Hard- und
Software bereits richtig konfiguriert?, um sofort Zugang zum HotSpot zu erhalten.

Starten Sie Thren Internetbrowser? Im Browser wird automatisch das HotSpot Portal gedffnet.

Klicken Sie hier auf den Button , Kostenfrei ins Internet“. Nun sind Sie online in Threm
HotSpot.

-1 - -Mobile-

----- Online-

Willkommen im HotSpot von T-Com und T-Mobile,

¥ Kostenlos o medonalds de

! Eventuelle miissen Sie die Kennung des Funknetzwerkes (SSID) auf ,, Telekom® einstellen.
2 Bitte deaktivieren Sie eventuell vorhandene Proxy-Einstellungen im Browser.



Notarzt, Feuerwehr...
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Wichtige Rufnummern MDouals
Feuerwehr 0-112

Polizei 0-110

Krankenwagen 0-19222

Giftnotruf 0-19240

Kassenérztlicher Notdienst

Telefonauskunft
Bahnauskunft

Taxiruf

0-0180 5 191212

0-11833
0-80010
0-02241 334906 (Taxi Kremer)

Rufnummern im Ronald McDonald Haus Sankt Augustin

Biiro (intern)

73 oder 72



Wegweiser

rund um das Ronald McDonald Haus MeDoralds

Die Raumlichkeiten des Hauses wurden Thnen bei der Anreise gezeigt und erklart. Nachdem

nun alle persénlichen Sachen eingerdumt sind, tauchen vielleicht folgende Fragen auf:

Arzte

Allgemeinmediziner:

Zahnarzt/

Kinderzahnarzt:

Kinderarzt:

Frauenarzt:

Apotheken:

Gemeinschaftspraxis Dr. med. Rolf Ziskoven & Rainer Bramer
Goethestrafie 4

53757 Sankt Augustin

02241 21015

m71 - Zahnérzte am Markt
Rathausallee 16

53757 Sankt Augustin
02241 204700

Dr. med. Thomas Kipping
Bonner Strafle 81A

53757 Sankt Augustin
02241 204020

Kirstin Khan

Markt 71

53757 Sankt Augustin
02241 205859

Rathausapotheke Sankt Augustin, im Einkaufszentrum Huma
Markt 16

53757 Sankt Augustin

02241 203940


https://www.google.com/search?q=m71+%E2%80%93+Zahn%C3%A4rzte+am+Markt&oq=m71+%E2%80%93+Zahn%C3%A4rzte+am+Markt&aqs=chrome..69i57j0i22i30i457.411j0j9&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Kirstin+Khan+sankt+augustin+huma&sxsrf=ALeKk00MpcttmFCAbo2-FSVw-5PK6g0NeA%3A1621866690717&ei=wrirYJCcK4D87_UP9MmlsAQ&oq=Kirstin+Khan+sankt+augustin+huma&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBQgAEM0CULLVBFiy1QRg9tgEaABwAngAgAFciAGfAZIBATKYAQCgAQKgAQGqAQdnd3Mtd2l6wAEB&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwiQheSfxOLwAhUA_rsIHfRkCUYQ4dUDCA4&uact=5

Banken & Sparkassen

McDonald's
Commerzbank Kinderhilfe

Markt 14
53757 Sankt Augustin

Kreissparkasse Kéln-Filiale

Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin

Geldautomat
Steyler Bank, gegentiber der Klinikeinfahrt in der Arnold-Janssen-Strafle oder im HUMA
Blumengeschift

Blumen Madeliefje, im Einkaufszentrum Huma
Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin (HUMA)

Pflanzen Breuer
Am Apfelbaumchen 1
53757 Sankt Augustin

Babyfachgeschaft

Kinderland Siegburg

Wilhelmstrafie 79

53721 Siegburg

Buchhandlungen & Biichereien

Mayersche Buchhandlung, im Einkaufszentrum Huma

Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin
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Bus & Bahn ?
N

Haltestelle Sankt Augustin Kloster: Straflenbahn 66, Richtung Bad Honnef tber Bonn-piphieder
Richtung Siegburg

Haltestelle Sankt Augustin Zentrum, neben HUMA

Haltestelle Sankt Augustin Kinderkrankenhaus: Bus 508, Richtung Troisdorf

Cafés

Cafelito, im Einkaufszentrum Huma
Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin

Eis Café Sabatella
K8lnstrafle 158a
53757 Sankt Augustin

Einkaufsméglichkeiten
HUMA (dort gibt es verschiedene Geschafte: Saturn, Real, Apotheke, Optiker, Nagelstudio)

Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin

Netto HitMarkt

Stidstrafie 27 Alte Heerstrafle 53
53757 Sankt Augustin 53757 Sankt Augustin
Aldi + DM DM + REWE

Alte Heerstrafle 64 Schulstrafle 7

53757 Sankt Augustin 53757 Sankt Augustin
Friseur

Friseur Klier
Markt 32
53757 Sankt Augustin

Oder auch im HUMA



Kirchen

. . . . s s McDonald's
Katholische Kirchengemeinde St. Maria Kénigin Kinderhilfe

Goethestrafle 5
53757 Sankt Augustin

Evangelische Kirchengemeinde
Pauluskirchstrafie 3C
53757 Sankt Augustin

Klinikkapelle
Der Andachtsraum befindet sich im Untergeschoss der Klinik.

Krypta der Steyler Mission
Arnold-Janssen-Strafle 32
53757 Sankt Augustin

Kultur- und Freizeitmdglichkeiten

Sealife Kénigswinter

Rheinallee 8

53639 Kénigswinter

Schloss Drachenburg

Drachenfelsstrafe 118

53639 Konigswinter

Optiker

Es gibt verschiedene Optiker im HUMA.

Parkméglichkeiten

Sie kénnen die Parkplatze neben unserem Haus gerne nutzen. Bitte nicht vor dem Haus, da der
Wendekreis freigehalten werden muss. Hier parken nur Mitarbeiter.

Im Einfahrtsbereich der Klinik befinden sich gebiihrenpflichtige Parkplatze, der

Kassenautomat befindet sich im Eingangsbereich.



Post

Deutsche Post Filiale
Markt 29
53757 Sankt Augustin

Restaurants

Pizzeria Lui e Lei
Stidstrasse 29
53757 Sankt Augustin

Café Extrablatt, im Einkaufszentrum Huma
Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin

Italiener Pizzi Cato, im Einkaufszentrum Huma
Rathausallee 16
53757 Sankt Augustin (HUMA)

Restaurant Knusperhauschen
Mendener Strafe 58
53757 Sankt Augustin

Tankstellen
Aral Tankstelle
Bonner Strafle 134

53757 Sankt Augustin

Wochenmairkte

Sankt Augustin Hangelar, Marktplatz
Jeden Donnerstag, 7 Uhr bis 18 Uhr

Sprechen Sie uns fiir Fragen oder Empfehlungen gerne an!

McDonald’s
Kinderhilfe
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Herzlichen Dank %g ..
fiir Thre Mithilfe eoraies

Liebe Familien,

eine Gemeinschaft lebt von der Mitarbeit aller. Bitte helfen auch Sie mit, damit das Ronald
McDonald Haus weiterhin ordentlich und sauber bleibt.

Kiichendienst

Die Familien unseres Hauses tibernehmen alle im taglichen Wechsel den Kiichendienst.

Entnehmen Sie das genaue Datum dem Plan, den Sie an der Infowand finden.
Bitte fithren Sie folgende Arbeiten gewissenhaft aus:

- Kichenboden und den Boden des Essbereichs saugen und nass wischen (bis zum roten Sofa)
- Boden im Kiihlschrankraum saugen und nass wischen, ebenso die Ablagen abwischen
- Kiichenarbeitsplatten und Tische reinigen

- Restmiill, Papier, gelben Sack und Biomiill entsorgen (abends bitte nochmal kontrollieren)

Reinigungsmittelmittel und Zubehor finden Sie im Reinigungsraum neben der Kuche.

(hinten links)
Grundsatzlich gilt, unabhdngig vom Kiichendienst:

- Jede Familie muss ihr benutztes Geschirr, sdubern und sofort wegrdumen
- Sptlmaschine ein- und ausrdumen

- Die Lebensmittel- und Kiihlschrankfiacher sauber halten

- Nach jedem Essen die Arbeitsflachen, den Herd und die Tische abwischen

- Buicher und Spiele sind unmittelbar nach der Benutzung wegzurdumen
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Miill - %5
Trennung Kaoraits

Vor dem Haus finden Sie unsere Miilltonnen.
Bitte achten Sie darauf, dass der Miill richtig getrennt und in den dafiir vorgesehenen Tonnen

entsorgt wird.

Grune Tonne Papier/ Kartons/ Sauberes Papier
Gelbe Tonne Wertstoffe

Graue Tonne Restmiill



Kleine Gaste, kleine Pflichten - _.
die Spieleckenordnung MDouals

Liebe Kinder,

damit Ihr Euch in unserem Ronald McDonald Haus Sankt Augustin auch wie Zuhause fithlen

kénnt, haben wir unsere Spielecke im Obergeschoss fiir Euch eingerichtet.
Dort kénnt Thr euch austoben und spielen was das Zeug halt!
Trotzdem sollen euch Mama und Papa im Spielebereich sowie in den Gemeinschaftrdumen

bitte nie unbeaufsichtigt lassen!

Falls etwas kaputtgeht und Eure Eltern es nicht reparieren kdnnen, dann sagt uns bitte
Bescheid.

Wichtig: Nach dem Spielen bitte wieder aufraumen!



Helfen macht Spaf3 - & |
1000 Méglichkeiten zu helfen MDouals

Das Ronald McDonald Haus Sankt Augustin braucht Thre Unterstiitzung! Wir haben fiir Sie ein
paar Ideen zusammengefasst, wie Sie, Ihre Familie, Thre Freunde oder auch Thr Chef helfen

kénnen.
Die Wunschtafel:

Grofie und kleine Dinge, die die Familien im Ronald McDonald Sankt Augustin gut
gebrauchen kénnen und die Sie unserem Haus vielleicht schenken méchten. Vielleicht haben
Sie ja auch etwas in unserem Haus vermisst, das nicht auf unserer Wunschtafel beschrieben
ist. Uber Ihre Anregungen sind wir sehr dankbar.

Vielleicht haben Sie auch die Mé&glichkeit, ein Spendenh&uschen aufzustellen oder Sie

kennen jemanden, bei dem wir ein Hauschen aufstellen durfen?
Steht ein runder Geburtstag, eine Taufe oder ein Jubildum an, und hat der Jubilar schon
alles, was ihm geféllt - vielleicht méchte er sich Geldgeschenke fur Thr Zuhause auf Zeit

wiinschen?

Amazon Wunschliste:

Sicher haben Sie noch viele tolle Ideen, uns zu helfen und dazu beizutragen, dass zuktinftig
viele Familien in angenehmer Atmosphére ein Zuhause auf Zeit finden.

Wir freuen uns auf Thre Vorschlage.



Abreise —
was ist zu tun?

Heute fahren Sie wieder nach Hause. Einige Zeit haben Sie hier im Ronald McDonald Haus

Sankt Augustin und im Klinikum verbracht. Einige schwere, aber auch schéne Stunden haben

Sie durchlebt. Wir hoffen, dass Sie sich in unserem Haus wohlgefiihlt haben und etwas

Entspannung und Ruhe vom Klinikalltag finden konnten.
Was ist noch zu tun?
Endreinigung Ihres Apartments:

- Betten abziehen

- Bettwasche, Handtiicher, Duschvorleger - bitte im Zimmer sammeln
- Dusche, Duschtir, Waschbecken und Toilette griindlich reinigen

- Alle Oberflachen abwischen

- Schubladen und Schranke auswischen

- Apartment grindlich saugen und wischen

- Mull entsorgen

Bitte auch an Folgendes denken:

- Tresor in Threm Schrank leeren und die Tiir offen stehen lassen.

- Leeren und reinigen Sie Thre Kiuhlschrank- und Lebensmittelfacher

- Stellen Sie sicher, dass Sie keine Wasche in der Waschkiiche vergessen haben
Abrechnung

- Sie kénnen Ihre Ubernachtungs- und Telefonrechnung bar begleichen.

- Sie erhalten Thre Kaution zurlick.

- Denken Sie bitte daran alle Schliissel abzugeben!

.. dann steht Threr Abreise nichts mehr im Wege.

Das Ronald McDonald Haus Team winscht Thnen eine angenehme

Heimreise!
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